UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA HONG LINH Poc 1ap - Tuw do - Hanh phic
S6:545 /BC-UBND Hong Linh, ngay4 thang 12 nam 2024
BAO CAO

K&t qua cong téc tiép cong dén, giai quyét don thw khiéu nai, to céo;
cong tac thanh tra va phong, chong tham nhiing, tiéu cwc nam 2024
va phwong hwéng, nhiém vu nam 2025

Duoc su quan tdm lanh dao, chi dao sau sat cia Ban Thuong vu Thi uy,
cung vé6i su hd tro, huéng dan vé chuyén mon cua cac s, nganh lién quan, trong
nam 2024, Uy ban nhan dan thi x4 Hong Linh d3 chi dao Thanh tra thi x4, cac
phong, ban, don vi, UBND cac phuong, xa tap trung xu ly, giai quyét dat diém,
kip thoi dam bao ding quy dinh phap luat cac vu viéc ton dong va cac vu viéc
phat sinh mai; duy tri nghiém tdc ché do tiép cong dan thuong xuyén va dinh ky;
trién khai thuc hién cac cudc thanh tra, kiém tra theo ké hoach da duoc phé duyét
tir dau nim; dé ra cac giai phap phong ngira tham nhiing gop phan quan trong on
dinh chinh tri, trat tw an todn x& hoi trén dia ban. Két qua thuc hién nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Uy ban nhan dén thi xa tiép tuc chi dao, quén triét, trién khai thuc hién kip
thoi, nghiém tac cac quy dinh cua Trung vong, tinh va Ban Thuong vy Thi uy
vé cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo; cong tac thanh tra va
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc' dén can bd, dang vién va Nhan dan....

Kip thoi trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach thanh tra; Ké hoach thyuc hién
cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc ndm 2024; Ké hoach 6 chirc thyc
hién Nghi quyét sd 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 cua Uy ban Thuong
vu Qudc hdi “Vé tiép tuc tang cuong hiéu luc, hiéu qua thyc hién chinh sach,
phép luat vé tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao” va 22 vin ban® dé chi

! Luat PCTN nam 2018; Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh pha quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat PCTN; Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cua Chinh phu vé
kiém so4t tai san, thu nhap ciia ngudi c¢6 chirc vu, quyén han trong co quan, t6 chtrc, don vi; Huong dan s0 25-
HD/BCBTW, ngay 01/8/2022 cua Ban Chi dao Trung wong vé phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc ve mot s6 noi
dung vé cong tac phong, chéng tiéu cuc; Chi thi sb 30-CT/TU, ngay 05/01/2023 ciia BTV Tinh uy vé ting cudng
su lanh dao cua Pang d01 vGi cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc trong dau thau, dau tu xay dung trén
dia ban tinh; Két luan s6 120-KL/TU, ngay 27/12/2023 ciia BTV Tinh tiy vé kiém soat quyén lyc va PCTN, tiéu
cuc trong cong tac can bd; Ké hoach 56 508/KH-UBND ngay 16/12/2021 ctiia UBND tinh; Ké hoach sé 511/KH-
UBND ngay 22/11/2023 ciia UBND tinh vé thyc hién Chién luoc qubc gia phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc
dén ndm 2030; Chuong trinh s6 32-CTr/TU, ngay 22/01/2024 cia BTV Tinh ty; K& hoach s6 96/KH-UBND ngay
11/3/2024 cua UBND tinh vé cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc ndm 2024 va céc chi thi, chuong trinh
cta Tinh uy, Thi uy vé cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; Nghi quyét s6 07-NQ/TU, ngay 18/11/2021
ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé ting cudng sy lanh dao ciia Pang d6i v6i cong tic bao vé an ninh qubc gia va dam
bao trat tu an toan xa hoi trén dia ban tinh giai doan 2021-2025;

2 Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 24/01/2024 vé tang cucmg cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu,
khiéu nai, t6 cao, phan anh, kién nghi cta cong dan; Quyet dinh s6 195/QD-UBND ngay 22/01/2024 vé kién toan
Hoi dong tur van giai quyet khiéu nai, t6 cao thi xa; Quyét dinh s 196/QD-UBND ngay 23/01/2024 vé kién toan to
cong tac chi dao giai quyét cac vu viée phuc tap, ton dong trén linh vuc quan ly Nha nudce vé dat dai; Ké hoach s6
07/KH-UBND ngay 23/01/2024 vé thye hién Chién luge quic gia phong, chong tham nhiing, tiéu cuc trén dén nim
2030 trén dia ban thj xa; K& hoach s6 22/KH-UBND ngay 21/2/2024 v¢ ké hoach thyc hién cong tac phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc ndm 2024; K& hoach sé 14/KH-UBND ngay 30/01/2024 vé tiép cong dan va giai quyét
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dao, don doc thuc hién. Chi dao cac phong, nganh, don vi truc thugc UBND thi
xd, UBND phuong, xa tang cuong cong tdc quan ly nha nudce trén cac linh vuc
dic biét 1a cac linh vuc dé phat sinh tham nhiing, tiéu cuc nhu dat dai, tai chinh,
XDCB, chinh sach-xa hoi...

Lanh dao UBND thj xa thuong xuyén nghe va cho y kién chi dao ddi vai céc
don thu, vu viéc kho khan, vuéng mac thugc tham quyén UBND thi X4. Tlep tuc chi
dao cac don vi, dia phuong ra soét, giai quyét cac vu viéc KNTC; giai quyét ngay tir
co ¢& ddi véi cac vu viec méi phat sinh.

Thanh tra thi x4 da tham muu thuc hién tét cong tac quan 1y nha nudc vé
KNTC, PCTN TC; thuong xuyén phdi hop, hd trg chuyen mon kip thoi dbi voi
cac phuong, Xa c6 vudng mac trong cong tac giai quyet KNTC, kién nghi, phan
anh ctia cong dan; don doc giai quyét cac vu viéc con ton dong, don thu mai phat
sinh.

Nhin chung nam 2024, cac don vi, dia phuong da chu dong dua ra cac blen
phap phu hop, trién khai tot cac nhiém vu vé cong tac tiép cong dan, giai quyet
KNTC, PCTN; Thanh tra thi xa da chu dong trién khai cac cugc thanh tra theo ké
hoach dugc phé duyét, do vay da gép phan duy tri 6n dinh tinh hinh chinh tri trén
dia ban, thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - x hoi dat dugc nhiéu két qua
quan trong.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KNTC

1. Két qua tiép cong dan

Trong nim 2024, tong s6 luot tiép: 209 luot V&I 293 ngudi, trong dé tiép
dinh ky do Cha tich UBND thij x& va Chi tich UBND cac phuong, xa tiép 88 luot
véi 158 lugt ngudi, 04 doan dong nguoi (25 nguoi); Uy quyeén tiép 21 luot véi 34
nguoi; tiép thuong xuyén 100 luot voi 101 nguoi. Noi dung cong dan dén trinh

khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh trén dia ban thi xa nim 2024; Vin ban s 317/UBND-TT ngay 26/2/2024 vé
viéc gop y dy thao ké hoach giao ban cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC Vi cac dia phuong; Van ban )
6L/TT-TTr vé viée xin y kién phé duyét Ké hoach thanh tra ndm 2024; Vin ban ) 664/UBND-TT ngay 03/4/2024
vé viée tap trung ra soat, giai quyét vu viéc ton dong, phuc tap trén dia ban; Vén ban so 834/UBND-TT ngay
17/4/2024 vé viée ting cudng cong tac phong, chéng tham nhiing tiéu cuc; Vin ban sé 855/UBND-TT ngay
22/4/2024 vé viée t chirc danh gia cong tac phong, chong tham nhiing tiéu cuc ndm 2023; Quyét dinh sé 23/QD-
TT ngay 03/5/2024 cta Thanh tra thi x3 vé thanh tra viéc chip hanh cic quy dinh cta phap luat vé cong tac quan
1y kinh phi va thu khéc tai Trung tdm Chinh tri thi xa; Vian ban sé 1038/UBND-TT ngay 15/5/2024 vé thyuc hién
mot s& nhiém vu trong tAm trong cdng tic phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; Quyét dinh s 1261/QD-UBND
ngay 27/5/2024 vé viéc thanh 1ap T6 kiém tra, xac minh vé thoi diém hinh thanh thura dat, hd so 299 dugc lap
khong ding quy dinh ctia phap luét; Quyét dinh s6 1790/QD-UBND ngay 22/7/2024 vé viéc thanh 1ap Doan kiém
tra, ra soat, danh gia thyc trang cong tac tiép cong dan va giai quyet don thu khiéu nai, t& céo, kiém nghi, phan
anh trén dia ban thi xa; Két luan sé 38/KL-TT ngau 17/7/2024 vé viéc thanh tra viéc thyc hién cac quy dinh cla
phép luat vé cong tac quan 1y kinh phi va thu khac tai Trung tdm Chinh tri thi xi Hong Linh; Van ban s6
1645/UBND-TT ngay 22/7/2024 vé viéc chi dao thyc hién két luan thanh tra s6 38/KL-TT; Quyét dinh s6 41/QD-
TT ngay 23/7/2024 vé thanh tra trich nhiém thuc hién phép luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo va
phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc ddi véi ngudi ding diu Doi Quan Iy trat ty d6 thi va Trung tim UD
KHKT&BVCTVN thi xd; Quyét dinh sb 1997/QD-UBND ngay 21/8/2024 vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra, danh
gia cong tac phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc tai UBND céac phuong, xa; Ké hoach s6 109/KH-UBND ngay
12/9/2024 vé viéc thuc hién Két luan thanh tra s6 31/KL-TT, Két luan s6 32/KL-TT ngay 23/8/2024 cua Thanh tra
tinh vé két luan thanh tra tai UBND thi xa Hong Linh; Quyét dinh s6 56/QD-TT ngay 04/11/2024 vé viéc thanh
tra viéc chip hanh phap luat vé dit dai, TCNS va XDCB tai UBND phuong D4u Liéu; Vin ban s6 2657/UBND-
TT ngay 05/11/2024 vé ting cudng cong tic phong, chdng tham nhiing tiéu cuc.
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bay chu yéu lién quan dén linh vuc dat dai, giai phong mit bang, xay dung d6
thi... Cu thé:

* Tai Uy ban nhan dan thj xa:

Tong sé tiép: 61 cudc vai 75 lugt ngudi VSi 59 vu viéce, trong d6 tiép dinh ky
do Chu tich UBND thi x& tiép 5 cudc véi 11 luot nguoi; ty quyén tiép 4 cudc Voi
11 luot ngudi; tiép thuong xuyén do Ban Tiép cong dan thi x& tiép 52 cudc voi
53 ngudi. Noi dung cong dan dén trinh by cha yéu lién quan dén linh vyc dat
dai, giai phdng mat bang, xay dung d6 thi.

* Tai Uy ban nhin din cdc phwong, xa:

Tong s cudc: 148 cudc véi 218 luot ngudi, trong d6 tiép dinh ky 83 cudc
v6i 147 luot cong dan dén; uy quyén tiép 17 cudc véi 23 lugt ngudi; thuong
Xuyén 48 cudc vai 48 lugt nguoi.

2. Két qua xir Iy don

Trong nim 2024, téng sé don tiép nhan trén dia ban 168 don; c6 150/168
don du diéu kién xur ly gdm 13 khiéu nai; 06 t6 cdo; 131 kién nghi, phan anh
(18 don khéng du diéu kién xir ly do tring ngi dung, sw viéc khong phat sinh tinh
tiet mai, khdng cé can cit).

Tai cap thi xa tiép nhan 77 don, don du diéu kién xu ly 65 don (58 vu
viéc) (giam 10 don, 7 vu viéc so véi cung ky); qua xu ly o 26 don thuge tham
quyén (bang so Vdi cung ky) giai quyet gom 02 khiéu nai, 03 t6 céo; 21 kién
nghi, phan anh; da chuyén va huéng dan 12 vy viéc dén co quan khéac; 27 vu
Viéc Chuyen Cap phuong, xa xem xét giai quyet

Tai cap phuong xa tlep nhan 91 don, du diéu kién xir ly 85 don (83 vu
Viéc): 5 don ky trudc chuyén qua, 80 don t1ep nhan trong ky (giam 5 don 3 vu
viéc so vai cung ky) trong do c6 27 don cap trén chuyén yéu cau giai quyét va
58 don tiép nhan tai UBND cap phuong, xd. Qua xir Iy c6 84 don (82 vu viéc)
thudc tham quyén giai quyét gom 07 vu viéc khiéu nai; 01 vu viéc té céo; 74 vu
viéc kién nghi, phan anh; 01 don khong thudc tham quyén chuyén co quan
khac.

3. Két qua giai quyet don thw

Trong nam 2024, tong s6 vu viéc thudc tham quyén phai giai quyét cia co
quan hanh chinh cac cap c6 108 vu viéc (Vu viec ky trucc chuyén sang 05 vu
vi¢c, phat sinh mai c6 103 vu vige); trong do, cap thi xa phai giai quyét 26 vu
viéc; cip phuong, xa phai giai quyét 82 vu viéc (Bdac Hong 15 vy viéc, Nam
Hong 22 vu viéc, Thudgn Léc 7 vu viée, Bdu Liéu 01 vu viéc, Puic Thudgn 17 vu
viéc, Trung Luong 20 vy Vi¢c).

3.1. Két qua gidi quyét tai cap thi xa:

Thanh tra thi x& cha tri tham muu giai quyét 05 vu viéc, hién da giai quyét
xong 02 vu viéc kién nghi, phan anh, 01 khiéu nai (rat don), 02 vu viéc té céo,
dat 100% ké hoach; cac phong chuyén mon tham muu, giai quyét xong 19/21
vu viéc kién nghi, phan anh, dat ty 1& 91%.

3.2. Két qud gidi quyét tai cap phwong, xa
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Tong sé don thudc tham quyén cap phuong, xa da giai quyét 78/82 vu viéc
dat ty 18 95%, cu thé:

Bac Hong giai quyét duoc 13/15 don (KN 6 don, KNPA 9 don), dat ty 18
87%

Nam Héng giai quyét dugc 20/22 don (KNPA 6 don), dat ty 16 91%

Pau Liéu giai quyét dugc 01/01 don (KNPA), dat ty 16 100%

Thuan Loc giai quyét 7/7 don (KNPA 7 don), dat ty 1¢ 100%

Puc Thuan giai quyét dugc 17/17 don (KN 1 don, KNPA 16 don), dat ty
I¢ 100%.

Trung Luong giai quyét duoc 20/20 don (KN I don, TC I don, KNPA 18
don), dat ty 1€ 100%

Nam 2024 khong cé vu viéc cé tinh chét tdn dong, kéo dai, vuot cép; cac vu
viéc thudc tham quyén dugc xem x¢ét, giai quyét dam bao dung trinh tu va thoi
gian quy dinh; chat lugng giai quyet dugc chu trong, tinh trang tiép khiéu giam
han. UBND thi x4 da chu tri phdi hop voi Thanh tra tinh t6 chire duoc 01 cudce
tap huén cong tac tiép «cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo cho doi ngii can bo
cot can toan thj xa. Phéi hop véi UBND phuong, xa t6 chtrc 04 cudc tuyén truyén
phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo & co so.

Xay dung ké hoach va to chirc giao ban hang quy, 6 thang v6i UBND cac
phuong, xa dé trao d6i, huéng dan nghiép vu va nam bat tinh hinh don thu trén
dia ban thi xa.

111. CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA VA PHONG, CHONG THAM
NHUNG, TIEU CUC

Thuc hién Luat thanh tra nam 2022 va chi dao cta Thanh tra tinh, thanh tra
thi xa da xdy dung ké hoach thanh tra nim 2024 duoc UBND thi x4 cho y kién va
trinh Thanh tra tinh tong hop dé trinh UBND tinh quyét dinh. Sau khi UBND tinh
ban hanh Ké& hoach thanh tra toan tinh nim 2024, Thanh tra thi xa di kip thoi
trién khai thuc hién Ké hoach thanh tra dugc phé duyét. Thanh tra thi xa da to
chtrc 03/03 cudc thanh tra theo ké hoach?®.

K¢ hoach thanh tra ndm 2024 chii yéu tap trung vao ndi dung thanh tra tréch
nhiém thuc hién phap luat vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
va phong, Chong tham nhiing cta nguoi dang dau (tap trung vao nhimg don vi ¢0
phap sinh nhiéu vu khiéu nai, phac tap, c6 nhiéu y kién); thanh tra thuc hién
chinh sach, phéap luat va nhiém vu quyén han caa dja phuong, don vi tap trung
cac du an dau tu xdy dung; dat dai; mua sam tai san cong...; phdi hop thanh tra
cdng vu, cai cach hanh chinh theo chi dao cua cap trén.

Tién hanh 02 cudc kiém tra* vé cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh va cong tac phong, chéng tham nhiing tiéu

® Quyét dinh s6 23/QD-TT ngay 03/5/2024 ciia Thanh tra thi xa vé thanh tra vige chap hanh c4c quy dinh cia phap luat v& cong
tac quan ly kinh phi va thu khac tai Trung tdm Chinh tri thi x&; Quyet dinh sé 41/QD-TT ngay 23/7/2024 vé thanh tra trach
nhiém thuc hién phéap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc dbi vei nguoi
dung dau Doi Quan ly trat tu d6 thi va Trung tim UD KHKT&BVCTVN thi xa; Quyét dinh s6 56/QBD-TT ngay 04/11/2024 vé
thanh tra viéc chép hanh phép lut vé quén ly dat dai, TCNS va XDCB tai phuong Déu Licu.

* Quyét dinh s§ 1997/QD-UBND ngay 21/8/2024 vé viéc thanh lp Doan kiém tra, d4nh gia cong tac phong, chong tham
nhiing, tiéu cyuc tai UBND cac phudng, xa; Quyét dinh sb 1790/Qb-UBND ngay 22/7/2024 vé viéc thanh 1dp Doan kiém tra, ra
sodt, danh gia thyc trang cong tac tiép cong dan va giai quyét don thu khidu nai, t§ cdo, kiém nghi, phan anh trén dia ban thi x&



5

cuc tai UBND cac phuong, x4. Qua cong tac kiém tra da kip thoi chan chinh,
huéng dan vé quy trinh nghiép vu cho ddi ngdi can by, cdng chuc lam cong tac
tiép cong dan, phong, chéng tham nhiing va cac bo phan lién quan nham thuc
hién ngay cang tt hon coéng tic quan 1y nha nudc trén dia ban thi xA.

Ban hanh ké hoach thuc hién Két luan cua thanh tra tinh thanh tra tai thi xa
Hong Linh’ va dua ra cac giai phap dé thuc hién cac kién nghi kip thoi dang quy
dinh; da khic phuc xong cac kién nghi cia Thanh tra Tinh dung thoi gian.

2. Thuc hién cac bién phap phong, ngira tham nhiing, tiéu cuc

UBND thi x& di chi dao cac co quan, don vi, UBND cac phudng, Xa trién
khai thuc hién nghiém tac Luat Phong, chdng tham nhiing nam 2018; Nghi dinh
s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cua Chinh phu vé& kiém soat tai san, thu
nhap cta ngudi ¢d chirc vu quyén han trong co quan, té chirc, don vi; Van ban sd
1568-CV/TU, ngay 16/02/2023 cia Ban Thuong vu Tinh uy vé hudng dan kiém
soat thu nhap va Vian ban s 851-CV/ThU, ngay 29/11/2023 caa Ban Thudng vu
Thi uy vé trién khai thuc hién nghiém tdc viéc ké khai tai san, thu nhap.

Ban hanh Vin ban s6 2187/UBND-TTr ngay 01/12/2023 vé viéc trién khai
cong tac ké khai, cong khai tai san, thu nhap nam 2023 va huéng dan, don dbc
cac co quan, don vi, UBND céc phudng, x3 trién khai va to chirc thue hién dam
bao nghiém tic dung quy dinh.

Qua trinh thuc hién nhiém vu ké khai, cong khai, quan 1y ho so giao cho cac
don vi chu dong thuc hién; két qua ra soét c6 114 ngudi la dbi tuong khdng thuoc
dién Ban Thuong vu Thi ty quan ly Thanh tra thi xa da nop day du ban ké khai
vé Thanh tra tinh (co quan kiém soét tai san thu nhap).

Tham muu Ban hanh Ke hoach thuc hién nghi quyét 168/NQ-CP ngay
11/10/2023 cta Chinh pha vé Chién lwoc qudc gia vé phong, chong tham nhiing,
tieu cuc dén nam 2023 va dong thoi chi dao, theo ddi, don dbc cac co quan, don
vi xay dung ké hoach dé t6 chuc trién khai thuc hién; xay dung Ké hoach thuc
hién cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc nam 2024°,

Ban hanh 04 van ban tang cuong lanh dao, chi dao, don ddc cac co quan,
don vi, cac phuong, xa thuc hién ké hoach cdng tac phong, chong tham nhiing,
tidu cuc nam 2024 theo quy dinh’.

T chirc 01 cude Hoi nghi tap huén huéng dan ké khai, cong khai tai san thu
nhap theo Nghi dinh sé 130/2020/ND-CP cua Chinh phu cho gan 300 cén bo,
cbng chtre, vién chiac thudc dién ké khai cap nhat, quan triét chua truong, duong
16i cua Bang, chinh sach, phép luat cia Nha nuéc vé cong tac ké khai, cong khai,

% Ké hoach sé 109/KH-UBND ngay 12/9/2024 vé& viéc thyc hién Két luan thanh tra sé 31/KL-TT, Két luén sé 32/KL-TT ngay
23/8/2024 ciia Thanh tra tinh v& két luan thanh tra tai UBND thi xi Héng Linh; Béo cao sb 413/BC-UBND ngay 30/9/2024 va
bao céo sé 419/BC-UBND ngay 01/10/2024 v& viéc thyc hién Két luan s6 31,32 ctia Thanh tra tinh.

® K& hoach sb 07/KH-UBND ngay 23/01/2024 vé thyc hién Chién lugc qubc gia phong, chémg tham nhiing, tiéu cuc trén dén nam
2030 trén dia ban thi xa; Ké hoach sb 22/KH-UBND ngay 21/2/2024 v& ké hoach thuc hién cong tac phong, chdng tham nhiing,
tiéu cuc nam 2024.

" Vin ban s6 834/UBND-TT ngay 17/4/2024 vé& viée tang cudng cong tic phong, chéng tham nhiing tiéu cyc; Vin ban so
855/UBND-TT ngay 22/4/2024 ve viéc t chirc danh gia cong tic phong, chdng tham nhiing tiéu cuc nam 2023; Vin ban sb
1038/UBND-TT ngay 15/5/2024 v& viéc thuc hién nhiém vu trong tdm trong cong tic phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc; Vin
ban sb 2657/UBND-TT ngay 05/11/2024 vé tang cudng cong tac phong, chéng tham nhiing tiéu cuc.
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kiém soét tai san thu nhap ca nhan dé nang cao nhan thuc, y thirc trach nhiém, tir
d6 nang cao cong tac 1anh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén, nguoi dimg dau,
ca nhan trong cong tac ké khai, céng khai, kiém soat tai san thu nhap.

Phéi hop voi UBND céc phuong, xi t6 chire 02 cude tuyén truyén, phd bién,
gi4o duc phap lut vé cong tac phong, chdng tham nhiing tai 02 phuong, x3 cho hon
300 céan bd, doan vién, hoi vién & co so.

Chi dao thanh tra thi x4 trién khai cong tac ké khai tai san thu nhap niam
2024 va hudng dan ra soat, xac dinh d6i twong thudc dién ké khai chinh xéc theo
dung quy dinh®.

IV. PANH GIA TINH HINH

1. Uu diém

UBND thi x4 trién khai nghiém tuc, kip thoi, ddy du cac chu truong, chinh
s&ch, phép luat vé tiép cong dan, giai quyét KNTC va PCTN tiéu cuc dén cac don
vi, dia phuong trén toan thi xa. T6 chirc thuc hién nghiém tic Luat Tiép cong
dan, Quy dinh sb 11- -QD/TW cua B Chinh tri vé trach nhiém cua ngudi dung
dau Cap 1y trong viéc tiép dan, doi thoai truc tiép véi dan va xu ly nhitng phan
anh, kién nghi cua dan.

Cong tac tuyén truyeén, pho bién gido duc phéap luat vé KNTC, giai quyét
KNTC va viéc thuc hién quy ché dan chu co s¢ ¢o sy chuyen bién tich cuc; cong
tac thanh tra, kiém tra trach nhiém gan véi thanh tra, kiém tra cong vu duoc ting
cuong; Ky nang phén loai va xu 1y don thu cua can bg, cdng chuc lam cong tac
tiép cong dan, xu ly don thu ngay cang dugc néng Ién, don thu cua cong dan
duoC tap trung vé mot dau moi, duoc chuyén dén dung cic co quan co tham
quyén giai quyét.

Chu dong, linh hoat, dung quy dinh cua phap luat trong tiép cong dan, giai
quyét don thu va xir Iy vaéng mic, kho khan ton dong trong hoat dong GPMB va
Ccac vu Viéc méi phat sinh ngay tir co s dd gop phan quan trong han ché khiéu
nai, khiéu kién & co sa. Thanh tra thi x& véi vai tro 1a co quan Thuong truc Hoi
dong tu van giai quyét KNTC thi x4 di 1am t6t vai trd tu van, hudng dan gilp cac
dia phuong, nganh xt Iy nhiéu vy viéc KNTC kho khan, phuc tap.

UBND thi x4 da kip thoi ban hanh ké hoach cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo nam 2024; ké hoach thuc hién phong, chong tham nhiing,
tiéu cuc nam 2024.

CAac cudc thanh tra duoc tién hanh dam bao dung trinh ty, thu tuc, dam bao
cdng khai, minh bach theo quy dinh caa Luat Thanh tra. Tap trung chi dao kiém
tra, dén déc viéc thuc hién cac két luan, quyét dinh xir Iy két qua thanh tra; kip
thoi chi dao chan chinh, xir Iy céc thiéu sot, so ha trong qua trinh quan Iy, han
ché phat sinh don thu, gop phan ting cudng hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc
trén cac linh vuc.

2. Ton tai, han ché

8 Va‘mrbé’m $6 2819/UBND-TT nga}y 25/11/2024 vé viéc ké khaj, cong khai va ndp ban ké khai tai san, thu nhap nam 2024; Van
ban s6 63/TT ngay 03/12/2024 vé viéc huéng dan xac dinh doi tugng ké khai tai san thu nhap thudc dién thanh tra tinh kiém
SOAt.
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Méc du dé tang cuong cbng tac quan ly Nha nudc trén cac linh vuc nhung
cac vu Viéc chu yéu van tap trung & linh vuc quan 1y nha nudc vé dat dai, thu hoi
dat, giai phéng mat bang.

Van con tinh trang don thu vuot cip va mot sé cong dan khiéu kién nhiéu
lan vé mot noi dung dd dugc cap uay, chinh quyén cac cip giai quyét hét tham
quyén, dung quy dinh phap luat.

Hiéu qua viéc phat hién, xur Iy tham nhiing thong qua cong tac giai quyét don
thu, thanh tra, tir Kiém tra chwa cao ma chu yéu dang trién khai cong tac phong, ngira
tham nhiing.

Cong tac tuyén truyén, pho bién phép luat vé phong, chdng tham nhiing,
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi chwa duoc thuc hién thuong xuyén.

3. Nguyén nhan cia ton tai, han ché

Nhitng tén dong trong quan 1y dat dai qua cac thoi ky van 1a nguyén nhan
chinh dan dén khiéu kién trong cap GCN QSD dét va cong tdc GPMB;

Bén canh dd, co tinh trang mot s6 ddi twong loi dung tu van dé truc loi dan dén
viéc cong dan khiéu nai, yéu cau quyen loi khong dung quy dinh ciia phap luat gay
kho khan 16n cho cong tac GPMB.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2025

1. Cong tAc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao

Trién khai thuc hién dong bo cac chu truong, chinh sach, phap luat cua
Trung wong, cua tinh vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao®; nang cao
hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat; thuc hién nghlem ché do
thong tin bao co vé tiép cong dan, giai quyét KNTC.

Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tac, c¢6 hi€u qua Ké hoach sb
63/KHTTCP ngay 20/3/2019 va Ké hoach s6 1910/KH-TTCP ngay 29/10/2021
ctia Thanh tra Chinh phu vé kiém tra, ra soat, giai quyét KNTC dong nguoi, phirc
tap, kéo dai, bao dam quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua cong dan, gop
phan 6n dinh an ninh chinh tri, phét trién KTXH; Chi thi s6 12/CT-UBND ngay
05/8/2019 ciia UBND tinh vé ting cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét
KNTC.

Tiép tuc ra soat, danh gia vi¢c td churc thuc hién cac chinh séach, phap luat
lién quan dén KNTC; trong d6 tap trung giai quyét cac KNTC lién quan dén nhan
su dai hoi Dang cac cap; thuc hién nghiém tuc cac quy dinh c6 lién quan dén
cong tac tlep dan thuong xuyén, dinh ky va dot xuat tang cudng cong tac trao
d6i, xin ¥ klen d6i v6i cac co quan chuyén mén cap trén trong cong tac tiép cong
dan, giai quyet don thu KNTC, tao sy thong nhat, ddng thuén trong qua trinh xem
xét, giai quyet cac vu viée, nhat 1a cac vy viée dong ngudi, phic tap, kéo dai. Chi
dao giai quyet kip thoi, c6 hiéu qua theo ding quy dinh cta phap luat, phu hop
v6i thyc té dbi voi cac vu viec KNTC thudc tham quyén ngay tir khi méi phat

o Chi thi 56 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cia By Chinh tri vé tang cuong sy lanh dao cua Dang dbi voi cong tac tiép dan va gidi
quyét KNTC; Quy dinh s0 11-QD/TW ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri quy dinh v& trach nhiém cia nguoi dung dau chp uy
trong viéc tiép dan, ddi thoai tryc tiép voi dan va xu ly nhitng phan éanh, kién nghi ctua dan; Nghi quyét sé 623/NQ-

UBTVQHIS5 ngay 07/10/2022 cia UBTV Quoc hoi vé tiép tuc ting cudng hidu lyc, hiéu qua thuc hién chinh sach, phap luét
vé tiép cong dan va giai quyet KNTC; Chi thi so 14/CT-TTg ngdy 18/5/2012 cua Thu tuéng Chinh phu v& chin chinh va nang
cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC; Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luft T6 cao va cac Nghj dinh,

Théng tw hudéng dan thyc hién cong tac tiép cong dan, xu Iy don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo,.
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sinh tai co s0, dia phuong, phan dau dat ty 1€ trén 85%; thyc hién nghiém tac cac
quet dinh giai quyét khiéu nai, quyet dinh xur I td céo da c6 hiéu luc phéap luat,
phan ddu dat ty 1¢ trén 90%; kién quyét xu Iy nghiém d6i vai tap thé, ca nhan c6
trach nhiém trong thyc hién cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC, bao veé
ngudi té cao nhung khong hoan thanh nhiém vu, thiéu trach nhiém dé nguoi t6
cao bi tra thu, tru dap.

Céc phong, ban, nganh, UBND cac phuong, x3 théng qua cong tac tiép cong
dan, giai quyét KNTC thudc linh vuc quan 1y dé kip thoi phat hién nhitng bat cap,
so ho, thiéu sét va kién nghi stra ddi, bd sung, hoan thi¢n phap luat, nang cao hi¢u
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, nham han ché phat sinh KNTC; ddng thoi nam
chac tinh hinh KNTC trén dia ban, xdy dung ké hoach to chuc tiép cong dan, giai
quyét kip thoi, dut diém cac vu viéc KNTC thude tham quyén; ra soat, giai quyet
dut diém cac vu viec KNTC ton dong, phirc tap, kéo dai. Duy tri tot Cong tac tiép
dan thuong xuyén va dinh ky tai UBND thi x&; ting cuong don doc, kiém tra,
theo dbi cong tac tiép dan; giai quyét don thu cia cong dan tai UBND cac
phuong, xa trén dia ban;

Tiép tuc to chic giao ban hang quy va ting cudng hudng dan nghiép vu cho
d6i ngil can bo TCD tai cac xa, phuong. Phoi hop v&i UBND céc phuong, xa t6
chuc tuyén truyén, pho bién giéo duc phap luat vé tiép céng dan, giai quyét khiéu
nai, t6 C4o & co s0;

Pon doc thue hién nghiém tic cac quyét dinh giai quyét khiéu nai, két luan
giai quyét td cdo da co hiéu luc phép luat; dam bao thuc hién nghiém tac ky luat,
ky cuong hanh chinh, tao niém tin cho Nhan dan, gop phan han ché ti da cac
don thu KNTC.

2. Cong tac thanh tra, kiém tra, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc

Trién khai thuc hién nghiém tac, dong bd cac chu truong, chinh sach, phap
luat vé PCTN, tiéu cuc, cac nghi dinh, théng tu huong dan thi hanh va céac vin
ban chi dao trién khai cua tinh®® nham dam bao thong nhat, kip thoi va hiéu luc,
hi€u qua cac giai phap phong ngua tham nhiing; dong thoi, tiép tuc trién khai thi
hanh quy dinh vé ké khai tai san, thu nhap cta nguoi c6 nghia vy ké khai, nhét 1a
nguoi dimg dau co quan, don vi tai cac nganh, linh vuc nhay cam, dé xdy ra tiéu
cuc; kiém soat xung dot loi ich, kiém soat quyén luc, chéng chay chirc, chay
quyén; thanh tra phat hién, xtr Iy tham ‘nhiing...vv; tap trung xu ly nghlem ngan
chan c6 hi€u qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan va doanh
nghiép trong giai quyét cong viéc; bao vé ngudi dan phan anh, té giac va tich cuc

10 Két ludn sb 12-KL/TW ngay 06/4/2022 cua B6 Chinh tri vé tiép tyc ting cudng sy lanh dao cua Ding dbi voi cong tac
phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc; Chi thi 56 04- CT/TW ngay 02/6/2021 cua Ban Bi thu vé ting cuong su lanh dao ctia Dang
dbi vei cong tac thu hdi tai san trong cac vu 4n hinh sy v& tham nhiing, kinh te Chi thi s6 33-CT/TW ngay 03/01/2014 cua BY
Chinh tri vé “Tang cuodng sy lanh dao ciia Bang d01 v6i viée ké khai tai san vé viéc kiém soat ké khai tai san”; Quyét dinh so
56-Qb/TW ngay 08/02/2022 cua B$ Chinh tri Ve Quy ché phéi hop gitta céc co quan kiém sodt tai san, thu nhap, Chi thi sb
50-CT/TW ngay 07/12/2015 cua B§ Chinh tri vé ting cuong su lanh dao cua Dang dbi voi cong tac phat hién, xu ly vu viéc,

vu 4n tham nhiing; Chi thi s§ 27-CT/TW ngay 10/01/2019 cua By Chinh tri vé& bao vé ngudi phat hién, tb giac, dau tranh chéng
tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; Nghi quyét s6 110/2023/QH15 ngay 29/11/2023 cua Qudc hoi v& ky hop thitu 6, Quoc hoi XV;

Chi thi s0 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé chén chinh, ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam
st hoat dong cong vu; Chi thi sé 10/CT- -TTg ngay 22/4/2019 cua Thu Tuéng Chinh phu vé viée tang cudng xur 1y, ngan chan
¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viée
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29 ¢

dau tranh chdng suy thoai, “tw chuyén bién”, “tw chuyén hoa” trong ddi ngii can
b0, dang vién.

Tap trung thanh tra trach nhiém nguoi dimg dau tai cac don vi, dia phuong
va can bg, cong chirc, vién chuc trong thuc hién phap luat vé PCTN TC dé kip
thoi phat hién va xir Iy nghiém minh cac vu viéc tham nhiing, tiéu cuc; phdi hop
chit ch& vdi cac co quan c6 thAm quyén dé xir 1y trach nhiém ngudi ding dau dé
xay ra tham nhiing, tiéu cuc va trong viéc chuyén co quan diéu tra d6i voi cac vu
viéc c6 dau hiéu tham nhiing, tiéu cuc. Tang cuong moi quan hé, phéi hop véi
cac co quan co lién quan trong vi€c trao d6i cung cap thong tin theo Luat PCTN.
Thuc hién tdt co ché pho1 hop trong phat hién, xur Iy vu viéc tham nhiing, ti€u cuc
theo Két luan s6 05-KL/TW ngay 03/6/2021 cua Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién
Chi thi sb 50-CT/TW ctia B6 Chinh tri trong cong tac phat hién, xtr Iy vu viéc, vu
an tham nhiing. Pén ddc thuc hién dﬁy du cac két luan, chi dao sau thanh tra.

Tiép tuc didy manh, ning cao chat lugng, hiéu qua cong tac tuyén truyén,
gido duc, nang cao nhan thurc, trach nhiém, kién tri xay dung van hoa tiét kiém,
liém chinh, khong tham nhiing, ti€u cyuc trong doi ngii can bg, dang vién; dé cao
su guong mau, quyét liét, noi di doi voi lam cta nguoi ding dau va tap thé lanh
dao cac cap, cac nganh, co quan, to chtrc, don vi, dia phuong trong PCTN TC.

Nang cao hiéu luc, hiéu qua cdng tac quan 1y nha nudce trén cac linh vuc,
nhat 14 dat dai, tai chinh ngan sach, dau tu xay dung co ban, méi truong; cng
khai, minh bach cac hoat dong quan 1y theo quy dinh.

Thuc hién nghiém tic ché do thdng tin bao cdo vé cdng tac PCTN; nang cao
chat luong bao cdo cua cac co quan, don vi, bao dam co day du théng tin, phuc
vu kip thoi cho cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh céng tac PCTN.

Pay manh viéc phat hién va xtr 1y nghiém minh vi pham, tiéu cuc, tham
thiing thong qua cong tic quan 1y nha nudc, hoat dong thanh tra, kiém tra, diéu
tra, truy to va xét xir.

Trén day 1a bao cdo két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c4o; cong tac thanh tra va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc nim 2024; phuong
hudng, nhiém vy nam 2025, UBND thi xa trinh HDND thi xa quan tdm giam sét,
chi dao thuc hién./.

Noi nhgn: = TM. UY BAN NHAN DAN

- Thudng truc Thi iy; CHU TICH
- Thuong truc HDND thi xa&;

- Chu tich, cac PCT UBND thi xa;
- Thanh vién UBND thj x&;

- Dai biéu HDND thi x&;

- Céac phong, nganh lién quan;

- Luu: VT, %

Nguyén Hiru Khiéu
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