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Tai liéu huéng dan sir dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

I.  Toéng quan
1.1. Muc dich

Tai liéu dugc xay dung nhiam muc dich huéng dan cho cac can bo thudc bo phan mot cira

st dung cé4c chie ning cua hé thong Dich vu cdng truc tuyén.
1.2. Tong quan cac chire niang danh cho can by Mt cira
- Piing nhap vao hé théng: Str dung chire ning nay dé ding nhap st dung hé théng

- Tiép nhan hd so truc tuyén: Sir dung chirc ning nay dé Tiép nhan hoac Tur chdi hd so

truc tuyén duoc cong dan guri dén.

- Chuyén hd so méi tiép nhan sang b phan xir ly: St dung chirc nang nay dé chuyén

ho so dugc tiép nhan sang phong chuyén mén dé xu ly hd so.

- Theo ddi cac ho so dang xir ly: St dung chitc nang nay dé theo ddi tinh hinh xir 1y ho

so thudc pham vi cia can bo Tiép nhan.

- Tra két qua cho cdng dan: Sir dung chirc ning nay dé Tra hd so cho cong dan sau khi

hd so da xir Iy xong.

- Quan ly cac ho so da tra két qua: St dung chic ning nay dé quan ly hd so da tra két

qua cho cong dan.

Il.  Huwéng dan sir dung
2.1. Ping nhap vao hé thong
Buwéc 1: Truy cap vao Cong thong tin Thi x4 Hong Linh

Cén b truy cap vao dia chi http://10.49.41.244:8080, dé vao cong thong tin dién tir, nhu
hinh dudi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

10.49.41.244:2020 & | Q vnexpress >

B Dia chitruy

Thir bay, 20/12/2014 [«[\GXeUN{I CONG DAN  DOANH NGHIEP DU KHACH

Bwéc 2: Truy cap vao hé thdng cung cip quan ly DVC Tryc tuyén

Sau khi truy cip vao cong thong tin dién tir thi x& Hong Linh, can bo kich vao banner
Dich vu cong truc tuyén dé truy cap vao hé théng cung cip va quan Iy ho so DVC Truc
tuyén, thao tac nhu hinh dudi.

Gidithiéu » Thong tin chinh quyén » Lich cong tac » Daibiéu nhan dan Hong Linh

| 04/12/2014

q Dai biéu HBND tinh tiép xtc ci tri

3 tai thi x4 Hong... -
3 ‘ EMRILSTIED | NHAN)

B 02/1212014 g YIKIENIDORNAINGHIED)

o 4 2 5 * namdoanhnghiep 2honglinh.gov.vn
& Phwong Dau Liéu, Bac Hong, »

Nam Héng: Td chirc 1&. .

™ 5§ 0211212014
3 Trung tam Dan sé - KHHGD té
chikc tu vén va kham... 5 = 1
LAY Y KIEN GOP Y
% 01112/2014 DU THAO VAN BAN @

S -4
- “_’:g"‘;-o “} _
Dai biéu HDND tinh tiép xuc cir tri tai thi xa Hong...
Dé chuan bi cho ky hop thir 11-HBND tinh khéa XVI, Ngay 2711, t6 dai
biéu HDND tinh dwoc bau tai thi xa Hong Linh da tién hanh tiép xtc voi

Pang Oy CQCQ chi dao t6 chie Mokt UL
¥4 thanh cong Dai hdi...

o TRA CUUSE ,
Giaoban HOND 2 cdpva  BanKinhté{ (i a0 qay géfruy  [OPth 6 Quéc  Dai biu HOND tinh tiép xic | | e~
hwéng dan Iy phiéu tin... Tinhgiap)  capvaohéthéng  oaXil ci tri tai thi x& Hong. .
TINH TRANG HO 'SON
“’.

Buéc 3: Diang nhap vao hé théng

Sau khi nhan vao banner Dich vu cong truc tuyén tai budc 2, man hinh hién thi nhu hinh
bén dudi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

. TUYEN|
& Y DICH)VY mﬁiﬂl{@

oy
A AATHINXA!
CHINH QUYEN  DICH VU CONG TRUC TUYEN

TUYEN

Bia chithur dién 1 DANG KY KINH DOANH CAP PHEP XAY DUNG
liferay. : 5 :
@ erag: rom © Bang ky kinh doanh © Cap phép xay dwng dbi v&i cdng trinh khing theo tuyén
Mat khau
© Thay ddi ni dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh c4 thé © Cip phép xay dyng déi véi céng trinh theo tuyén
[INhé t6i © Chém dit hoat déing kinh doanh o Cip !Jhép xdy dwng theo giai doan ddi véi céng trinh khing
P Lo L theo tuyen
© Cap lai giay phép dang ky kinh doanh
3 3 © Cép phép xdy dung theo giai doan déi véi cong trinh theo
LY TTER © Tam ngwng dang ky kinh doanh tuyén P pnep xay cung g ) q

i OpeniD £, Tao tai khodn U L
© Quén mat Kkhau © Cap phép xay dung cho nha & riéng I& tai da thi

© Cap phép xay dyng ddi véi trréng herp siva chika, cai tao
© Cip phép xay dyng tam ddi véi nha & riéng 18

© Cip phép xay dyng tam dbi véi cong trinh

© Thay déi ndi dung cép phép xdy dung

© Gia han gidy phép xay dung

© Cip lai gidy phép xay dung

Dé dang nhap str dung hé thdng, can bo thuc hién nhap théng tin Tai khoan va Mat khau
dé dang nhap vao hé thdng, thao tac nhu hinh dudi.

Q

CHINH QUYEN DICH VU CONG TRUC TUYEN

Bia chi thw dién tr DANG KY KINH DOANH CAP PHEP XAY DUNG

liferay. c o .
M@ I T{r:% com © Cap phép xay dwng ddi v&i cdng trinh khdng theo tuyén
at khau R
Nha? ter} da_ng kinh doanh hé kinh doanh ca thé © Cip phép xay dyng déi véi céng trinh theo tuyén
nhép va mat
[CINheé téi khau tai day doanh © Cip phép xay dung theo giai doan di véi céng trinh khing
z A theo tuyén
© Cap'a kinh doanh
3 4 © Cép phép xdy dung theo giai doan déi véi cong trinh theo
ang nhap © Tam ngwng dang ky kinh doanh : P phep xay cung g ) 9
tuyén
P © Cép phép xay d ho di &

I OpenlD &, Tao tai khoan 4P phep xay dung cho dur an
© Quén mat khau © Cép phép xay dwng cho nha & riéng 1& tai da thi

© Cap phép xay dung ddi véi trréng herp siva chira, cii tao
© Cip phép xay dyng tam ddi véi nha & riéng 18

© Cip phép xy dyng tam ddi véi cong trinh

© Thay déi ndi dung cép phép xdy dung

© Gia han gidy phép xdy dung

© Cép lai gidy phép xdy dung
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Sau khi nhap day du Tén dang nhap va mat khau, can bo nhan nat “Ping nhap” dé dang
nhap vao hé théng, thuc hién nhu hinh dudi.

O Gl

CHINH QUYEN DICH VU CONG TRUC TUYEN

I
Bia chithu dién tr DANG KY KINH DOANH CAP PHEP XAY DUNG

@liferay.com

. © Bang ky kinh doanh © Cép phép xay dyng ddi véi céng trinh khang theo tuyén
&t khau -
© Thay ddi ndi dung dang kjf kinh doanh ha kinh doanh ca thé © Cép phép xdy dwng ddi v céng trinh theo tuyén
[INh& t6i © Chém dit hoat ding kinh doanh © Cép phép xdy dwng theo giai doan ddi véi céng trinh khing

. o o theo tuyén
giay phép dang ky kinh doanh

© Cép phép xdy dwng thea giai doan ddi véi céng trinh theo

Bang nhap

|- OpenlD &, Tao tai khod
© Quén mat khdu

PR déng ky kinh doanh
Nhan vao déy g dng ky kinh doan

dé dang nhap

1uyén

© Cdp phép xay dung cho dw an

© Cdp phép xay dung cho nha & riéng |8 tai dd thi

© Cép phép xay dung dbi véi trréng ho'p siva chifa, cai tao
© Cép phép xay dung tam ddi véi nha & ridng 18

© Cép phép xdy dwng tam déi véi céng triinh

© Thay ddi ndi dung cép phép xay dung

© Gia han gidy phép xdy dwng

© Cap lai gidy phép xay dung

Sau khi nhan nat dang nhap, man hinh hién thi giao dién 1am viéc danh cho cén bo, nhu
hinh dudi

Hé so dang ky mai (1) STT  Trich yéu Nguwéi nop hé sor Ngay nép hé sor Dién thoai lién hé
Hé s méi tiép nhan (0) 1 Bang ky kinh doanh cho zxc Mguyén Quéc Huy 20/12/2014 ZXC

b3 xir Iy xong (2)

Da tra két qua (3)

Hé so theo déi (10)

2.2. Tiép nhan hd so truc tuyén

Péi véi cac hd so do cong dan ding ky truc tuyén (chua duoc can bo mot cia tiép nhan)
s& dugc liét ké ¢ chic nang “Ho so ding ky méi”. Bé tiép nhan ho so tryc tuyén ta thuc
hién cac budc sau:

Bwéc 1: Xem danh séch hd so dang ky truc tuyén
Tir giao dién chinh cua hé théng, chon chtic ning “Ho so ding ky méi”, thuc hién nhu
hinh bén dudi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Ho so dang ky mi (1) Trich yéu Nguwr&i nop ho so Ngay nép Dién thoai
hé sor lién hé
H H . t.: h.. 0 Y . .
¢ so:m6i tiép nhan (0) Bang ky kinh doanh cho Nguyen Nguyen Qudc Huy 19M12/2014 @

Ngoc Hus 0935.145.155

Ba i I xong (2) = e
Kich vao day dé xem
danh séch ho so
déng ky mai

Da tra két qua (3)

Hb se theo déi (9)

Sau khi kich vao chtic ning “Ho so' ding ky méi”, hé thong s& liét ké danh sach hd so
cong dan dang ky méi nhu hinh bén dudi.

Hé so dang ky méi (1) STT Trich yéu Nguwéi ndp ho so Ngay nép Dién thoai
hé so lién hé
Ho i tiép nhan (0| ; .
© so moi tiép nhan (0) 1 Bing ky kinh doanh cho Nguy&n | Nguy&n Quéc Huy 19122014 ©
Ngoc Hué 0935.145.155

DPa xir Iy xong (2)

D3 tra k:. 3 (3 2
a tra ket qua (3) Danh séch hd sor
hién thi tai day

Hé so theo déi (9)

Bwéc 2: Xem thong tin chi tiét hd so
Tai danh séach hién thi hd so ding ky méi truc tuyén tai budc 1, ngudi dung kich vao tén
hd so & ¢ot “Trich yéu” twong wng vai 1 hd so, nhu hinh dudi.

Hé sor déing ky méi (1) STT Trich yéu Nguwé&i nép hé sor Ngay nép  Dién thoai
hé sor lién hé
H H . t.: h.. 0 Y . ;
¢ soméi ticp nhan (0) 1 ang ky kinh doanh cho Nguy&n | Nguy&n Quéc Huy 19122014 ®
Mgoc Hué 0935.145.155

Pa xir Iy xong (2)

Pa tra két qua (3)

Kich vao day dé&
xem théng tin chi

H6 so theo déi (9) tiét ho so

Sau khi kich vao hd so can xem, hé théng s& hién thi thdng tin cua hd so tuong tng dugc
chon va céac chirc nang tuong (ng, nhu hinh dudi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Théng tin chung | Théng tin don dang ky

Linh virc Bang ky kinh doanh
Loai hé so Bang ky kinh doanh

$6 bién nhan

Ngw&i nop ho so Mguy&n Quic Huy
Chii hé so ZXC
Dia chi zZxc

Ngay nhan hé so

Ngay xir Iy xong

Lé phi 0.0
# Thanh phan hé so

1 Gidy d& nghi ding ky hé kinh doanh

2 Ban sao Gidy chirng minh nhan dn clia cic c& nhan tham gia hd kinh doanh ho3c ngwi dai dién hé gia dinh

Théng tin hd
s hién thi tai
day
$6 ho so
Bién thoai

Ngay hen tra
Ngay CD nhan két qua

Phi hé so 0.0

Théng tin thanh phén U (i Gt [
ho6 so hién thi tai day

3 Bién ban hop nhdm ca nhéan vé viéc thanh lap hé kinh doanh déi véi trirérng horp hd kinh doanh do mét nhém ca nhan thanh lap

4 Béivéi nhitng nganh, nghé phai cé chibng chi hanh nghé, thi phai cé ban sao hep 1& ching chi hanh nghé cia ca nhan hoac dai dién hé gia dinh

Bwéc 3: Tiép nhan hoic tir chdi hd so

Tai budc xem chi tiét thdng tin hd so, s& ¢6 cac chirc nang twong (mg, nhu sau:

Tiép nhan ho so: Sau khi can bo TN&TKQ kiém tra hd so do cong dan nop, néu hd so
day du va dat yéu cau, can bo TN&TKQ thyc hién chuc ning nay dé Tiép nhan ho so,

thuc hién nhu sau:

- Tai man hinh xem théng tin ho so, kich vao chirc nang “Tiép nhan”, nhu hinh dudi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Thong tin chung J| Théng tin don dang ky

Linh virc Bang ky kinh doanh

Loai hé s Béng ky kinh doanh Nh&n vago

$6 bién nhan S hé so aay dé Tiép
: nhén hé so

Ngwei ndp ho so Nguyén Qudc Huy bién thoai

Chii hé so Nguyén Ngoc Hué

Pia chi Té 05 Héing Linh - Ha Tinh

Ngay nhan hé so - Ngay hen tra -

Ngay xtr Ij xong - Ngay CD nhan két qua -

Lé phi 0.0 Phi hé sor 0.0

# Thanh phan hé so Tap tin dinh kém

Gidy d& nghi ding ky hd kinh doanh

2 Ban sao Gidy chirmg minh nhan dan cia cac ca nhan tham gia hé kinh doanh hosc nguéi dai dién ha gia dinh 1 home_jpg

[

Bién ban hop nhdm ca nhan vé viéc thanh lap hd kinh doanh ddi vai trwrérng hop hd kinh doanh do mét nhdm ca nhan thanh lap

4 Béi vri nhiing nganh, nghé phai cd chirng chi hanh nghé. thi phai c ban sao hop 1& chirng chi hanh nghé ciia ca nhan hoc dai dién ho gia dinh

3]

Dii viri nhitng nganh, nghé phai cd vén phap dinh thi phai cd ban sao ho'p 18 van ban xac nhan van phap dinh clia cor quan, td chikc cd thAm quyén

Sau khi nhan nat “Tiép nhan”, hé thdng hién thi giao dién dé can bo TN&TKQ nhap 1
thém 1 sb thong tin trudc khi chinh thirc Tiép nhan hd so, nhu hinh bén dudi.

Lé 10000 0 Phi 50000 0 S6 5
phi hé ngay
SO X0
Iy
Noi Tiép nhan

dung

Nhép théng tin
vao day

Thdng tin chung | Théng tin don dang ky

Linh virc Bang ky kinh doanh

Loai hé sor Dang ky kinh doanh

$é bién nhan $6 hé sor

Nguwei nép ho so Mguy&n Quéc Huy Dién thoai B 0935.145.155
Chii hd sor Mguy&n Ngoc Hué

Sau khi nhap day du thong tin, can b TN&TKQ nhan nat “Tiép nhan” dé chinh thic
nhan ho so dua vao hé théng, nhu hinh duéi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Ll:’- 10000.0 Phi E0000.0 L 6 g
phi hé ngay
S0 xip
Iy

NGi  |Tidp nhan
dung

Thdng tin chung § Thédng

Linh viec Nhén vao day

Loai hd sor Bang K
$6 bién nhan 56 ho sor
Ngueéi nép hd so Mguyén Quéc Huy Dién thoai B 0935.145.155

Chi hé sor Nguyén Ngoc Hué

Tir chdi hd so: Néu ho so khong dat yéu cau, can bo TN&TKQ thuc hién chirc ning nay
dé Tu chdi nhan hd so, thuc hién nhu sau:

Tai man hinh xem théng tin hd so, nhan vao nat “Tur chbi”, nhu hinh dudi.

Théng tin chung § Théng tin don dang ky

Linh virc Bang ky kinh doanh

Loai hé so Bang ky kinh doanh Nhén vao

S bién nhan Sé hé s day dé Tur
’ choi ho so

Ngwé&i nép hé sor Mguyén Quéc Huy Dién thoai B 0935145155

Chi hd sor Nguyén Ngoc Hué

Dia chi Té 05 Héng Linh - Ha Tinh

Ngay nhan hd so Ngay hen tra

Ngay xir ly xong - Ngay CD nhan két qua

Lé phi 0.0 Phi hé so 0.0
# Thanh phan hé so Tap tin dinh kém
1 Gidy dé nghi dang ky ha kinh doanh

2 Ban sao Gidy chirng minh nhan din clia cic ca nhan tham gia hd kinh doanh hodc ngudi dai dign ha gia dinh 1 home _jpg

[

Bién ban hop nhdm ca nhan vé vigc thanh lap hé kinh doanh dbi v trrdrng hop hd kinh doanh do mét nhém ca nhan thanh 1ap

4 Péi véi nhitng nganh, nghé phai cé chirng chi hanh nghé, thi phai cé ban sao hep 1& chibng chi hanh nghé clia c4 nhan hodc dai dién hé gia dinh

o

Bii véri nhitng nganh, nghé phai cd vin phap dinh thi phai cd ban sao hep & vén ban xac nhén vén phap dinh cia co quan, té chive cd thim quyén

Sau khi nhan nat “Ttr chéi”, hé théng s& hién thi man hinh dé can bo TN&TKQ nhap vao
ly do tir chdi ho so, 1y do nay s& duoc chuyén dén cong dan dé giai thich ly do tir chdi ho
so nay, thyc hién nhu hinh duéi.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Ly do tie chéi

Théng tin chung | Théng tin do'n dang ky

Linh virc Bang ky kinh doanh P N

u g ky Nh&p IV do ti¥
Loai hé so Dang ky kinh doanh choi vao day
S$é bién nhan S6 hd so

Sau khi d& nhap ly do Tir chdi hd so, can bd TN&TKQ thyc hién nhan nat “Tur chéi” dé
chinh thirc Tur chdi va guri thong tin phan hoi dén cong dan, thuc hién nhu hinh dudi.

Ly do tir chéi

Théng tin chung | Thdng tin 2

Linh vwrc )
Nhan vao day

Loai ho so deé tir chdi ho so

S6 bién nhan 56 hé sor

2.3. Chuyén ho so méi tiép nhan sang b phan xir Iy

Cac hd so sau khi d3 tiép nhan truc tuyén s& duoc chuyén sang danh sach Hb so mai tiép
nhan, can b maot cira vao danh sach nay dé thuc hién chuyén cac ho so d6 sang bo phan
chuy&n mén xt ly, dé thuc hién chirc niang nay ta thyc hién theo cac budc sau:

Budéc 1: Xem danh sach hd so mai tiép nhan, cho chuyén sang bo phan xir ly
Tir menu chinh, chon chirc ning [Hdso' méi tiép nhan], man hinh danh sach hd so méi
tiép nhan hién thi, nhu hinh duéi:

Hé s ding ky mai (0) STT Trich yéu Ma sé hé so  Nguwdi nép héd so  Ngay ndp hé so Dién thoai lién hé

1 Bang ky kinh doanh cho Nguy&n Ngoc Hué  DKKD/TXHL/8  Nguyén Quéc Huy 19/12/2014 8 0935.145.155

Hé so méi tiép nhan (1)

Da xir Iy xong (2)

Pa tra két qua (3)
Ho s theo dbi (10)

Danh séch hd so
hién thi tai day

Kich vao day dé xem danh
sach hd so mdi Tiép nhan
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Buwéc 2: Xem thong tin ho so
Can bo TN&TKQ thyc hién chirc ning xem chi tiét thdng tin ho so, trude khi chuyén hd

so sang phong chuyén mén dé xu ly, ta thuc hién nhu hinh duéi

- Tai danh sach ho so méi tiép nhan, kich vao hd so can xem thong tin, nhu hinh dudi.

Hé ser déing ky méi (0) STT Trich yéu Mz s6 hdso  Ngwdinép héso Ngay nép hé so Dién thoai lién hé

1 Dang ky kinh doanh cho Nguy&n Ngoc Hug  DKKD/TXHL/8 Nguyén Quéic Huy  19/12/2014 B 0935.145.155
Kich vao t&n hé sor
de xem thdng tin

- Sau khi kich vao ho so, giao dién s& hién thi nhu hinh duéi, & day s& cho phép can bo

Hé so méi tiép nhan (1)

Pa xir Iy xong (2)
Pa tra két qua (3)
Ho s theo dbi (10)

TN&TKQ xem céc céac thong tin twong ung Véi cac chiic nang bén dudi.

Chuyén xiz Iy [EKeTEVEET

Théng tin chung | Théng tin don dang ky | Tién trinh x Iy

Linh virc Blang ky kinh doanh
Loai hb sor EMing ky kinh doanh

Sé bién nhan Sé hé sor DKKD/TXHL/3
Nguw&i nép hé so Dién thoai © 0035.145.155
Chi hé sor
Dia chi
Ngay nhan hé so Ngay hen tra 25/12/2014
Ngay xi¥ Iy xong = Céc chirc nang xem Ngay CD nhan két qua
Lé phi thong tin ho so Phi hé so 50000.0

# Thanh phan hé so Téap tin dinh kém
1 Gidy d& nghi dang ky hd kinh doanh

2 Ban sao Gidy chirng minh nhan dan clia cac ca nhan tham gia hd kinh doanh hodc ngwéi dai dién hé gia dinh 1 home.jpg

3 Bién ban hop nhdm ca nhan vé viéc thanh 1ap hd kinh doanh dbi véi trrerng hop hé kinh doanh do mdt nhdm ca nhén thanh lap

4 Béi i nhitng nganh, nghé phai cd chirng chi hanh nghé, thi phai cd ban sac hop 1§ ching chi hanh nghé cia ca nhan hoc dai dign hi gia dinh

Nhu & man hinh trén ¢ 3 nhém théng tin vé hd so duoc cung cap cho can bo TN&TKQ

- Thong tin chung: Chuc niang nay cho phép can bo xem nhiing thong tin co ban nhat caa
hd so, dé thyc hién chirc nang nay trén giao dién xem thong tin hd so, nhan vao nut

“Thong tin chung” nhu hinh dudi:
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Kich vao day Chuyén xir Iy JEeTTEVAET
Théng tin chung I Thing tin don dang ky I Tién trinh xi Iy ( )
Th

hdng tin s&
Linh viee Bing ky kinh doanh ﬁ hién thi & day
Loai hé so Dang ky kinh doanh

S bign nhan DKKD/TXHL/B S8 hé sor DKKD/TXHL/B

Nguei ndp hé sor Nguy&n Quéc Huy Dién thoai B 0935.145.155

Chi hé sor Nguy&n Ngoc Hué

Dia chi Té 05 Héng Linh - Ha Tinh

Ngay nhan hé so 20/12/2014 Ngay hen tra 25/12/2014

Ngay xi¥ Iy xong - Ngay CD nhan két qua

L& phi 10000.0 Phi ho so 50000.0

# Thanh phan hé sor Tap tin dinh kém

1 Gidy dé nghi dang ky hé kinh doanh

2 Ban sao Gidy chirng minh nhan dan clia cac ca nhan tham gia hd kinh doanh hodc ngwdi dai dién hd gia dinh 1 home._jpg
3 Bién ban hop nhém ca nhan vé viéc thanh |ap hd kinh doanh dbi voi trirérng herp hé kinh doanh do mét nhém ca nhan thanh lap

4 Bdi v nhitng nganh, nghé phai cd ching chi hanh nghé. thi phai cd ban sao ho'p |8 chikng chi hanh nghé cia ca nhan hodc dai dién hd gia dinh

5 DBi v nhikng nganh, nghé phai cd von phap dinh thi phai cé ban sao hop 16 van ban xac nhan von phap dinh cia cor quan, t6 chirc cd tham quyén

- Thong tin don dang ky: Chirc ning nay cho phép can b xem don dang ky truc tuyén
cia céng dan guri dén, dé thuc hién chirc ning nay trén giao dién xem théng tin hd so

nhan vao nut “Théng tin don ding ky”, thuc hién nhu hinh duéi:

Théng tin chung || Théng tin don dang ky | Tién trinh xd Iy

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap -Tw do - Hanh phuc

Kich vao day dé
xem don dang ky

GIAY DE NGH| DANG KY HO KINH DOANH

Kinh giri: Phong Ké hoach - Tai chinh - UBND Thi xd Hong Linh. Théng tin don dang

ky hién thi tai day

Ho Tén* Mguyén Quéc Huy

Gigi tinh* Nam Ngay sinh* 01/12/2014

Dan téc* Kinh Quéc tich* Viét Nam

CMND sé* 201501424 Ngay cip’ 04/12/2014 Noi cAp* Pa Ning

Noi dang ky ho khau thwong tra
$é nha, dwéng phd/xém/éap/thén® 84 An Dwong Vireng

Tinh/Thanh phé* Tinh Ha Tinh Quan/Huyé&n/Thi x&/Thanh phé thuéc tinh* Thi x3 Xa/Phwéng/Thi tran® X& Thuan Lic
Héng Linh

Ché & hién tai

$é nha, dwéng phdlxom/ap/thén*
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

- Xem tién trinh xir ly: Xem tién trinh xur ly ho so, chirc nang nay sé cung cap cho ngudi
ding théng tin tién trinh xir Iy ho so nay (qua bao nhiéu ngudi, Ndi dung xt Iy, trang thai
...), dé thyc hién chirc ning nay tai man hinh xem théng tin hd so nhan vao nat “Tién

trinh xir ly” nhu hinh dudéi:

Nhén vao day dé
xem Tien trinh

Tién trinh hién
thi tai ady

Chuyén xir Iy  [EeIEVEE]

Théng tin chung | Thang tin don dang ky J Tién tinh xi Iy

STT  Ngwéi xiv Iy Ngwé&i nhan Ngay xtr ly Trang thai hé so N&i dung xir Iy

1 BKKD Tiép nhan va Tra két qua 1 DKKD Tiép nhan va Tra két qua 1 20/12/2014 Hd so- méi tiép nhan Tiép nhan

Budc 3: Chuyén hd so sang phong chuyén mén
Pé chuyén hd so di tiép nhan sang phong chuyén mén xu ly, st dung chic ning
“Chuyén xir Iy, thuc hién nhu sau:

Tai giao dién xem chi tiét ho so, nhan vao nat “Chuyén xir Iy, thuc hién nhu hinh duéi.

Chuyén xir Iy JEReTEVAET

Théng tin chung | Théng tin don dang ky | Tién trinh xir i

Nhén vao day
dé Chuyén x( Iy

Linh virc Bang ky kinh doanh

Loai hé so Bang ky kinh doanh

S bién nhéan DKKD/TXHL/8 Sé hé sor DKKD/TXHL/8
Nguw&i nép hé sor Mguyén Quéc Huy Dién thoai B 0935.145.155
Chii hé sor Mguyén Ngoc Hué

Dia chi T 05 Hong Linh - Ha Tinh

Ngay nhan hé sor 20/12/2014 Ngay hen tra 25/12/2014
Ngay xir Iy xong - Ngay CD nhan két qua

Lé phi 10000.0 Phi hé sor 50000.0

Sau khi nhan vao nut “Chuyén xi 1y, hé théng sé& hién thi man hinh dé can bo chon cén
bo xtr Iy dé chuyén hd so dén, thuc hién nhu hinh dudi:

Chuyén xiz Iy JEeTEVEET

¥ —Hay chon— v

Chon cén b dé

Chuyén dén chuyén dén tai day

Néi dung

Chuyén xiF Iy

Chuyén xi Iy

MNhép ndi dung
chuyén tai day
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Sau khi chon va nhap day du théng tin can chuyén, can bo TN&TKQ thuc hién chuyén
hd so sang can bd dugc chon bang cac nhan vao nat “Chuyén xi Iy, thuc hién nhu hinh
dudai.

IR Quay lai

Nhén vao day dé thuc

Chuyén dén hién 1&nh chuyén ~Hay chan- v

Néi dung
Chuyén xir Iy

Sau khi nhian nat “Chuyén xt 1y, ho so da duoc chuyén sang cho can bo xir 1y dugc
chon tuong Gng.

Chuyén xtr ly

2.4. Theo dbi cac ho so dang xir ly

Déi véi cac hd so da chuyén xir Iy s& duoc chuyén sang danh sach Ho so theo dai. Can b
TN&TKQ ¢ thé theo ddi théng tin hd so trong qué trinh xi ly, thuc hién theo cac budc
bén dudi:

Budc 1: Xem danh sach “Ho so theo ddi”
Tt giao dién chinh, chon chiic ning “Hé so' theo ddi”, nhu hinh duéi:

Hb s ddng ky mai (0) STT Trich yéu Ma s6 ho so Mg nép  Ngay nop hé  Trang thai

ho so 500 ho so

Hé so méi tiép nhan (0)

1 Thay ddi ndi dung dang ky kinh doanh ha kinh doanh ca TODKKD/TXHL/3  Mguyén 19/12/2014 Cher xtr Iy

—— thé cho I trong linh Quéc Huy
2 Bang ky kinh doanh cho Binh Van Quang DKKDITXHL/T Nguyén 19/12/2014 Cher phe
Pa tra két qua (3) Quic Huy duyét
- P . . L . ; = 119/ I
Hb so theo dai (10) 3 Th_ay.r ddi ndi dyung dang ky_klnh doanh héd kinh doanh ca TDDKKD/TXHL2 NQL'IYEI"I 19/12/2014 D4 tra két
the cho Nguyen Quang Tiéu Chau Nhw Quynh Quoc Huy qua
4 Dang ky kinh doanh cho Mguyén Ngoc Hué DKKD/TXHL/B Nguyén 19/12/2014 Cher xir Iy
Quic Huy
5 Bang ky kinh doanh cho Nguyén Binh Kiém DKKDITXHL/6 Nguyén 19/12/2014 D4 tra két
Kich vao day de xem Quéc Huy qua
danh sach ho so theo dbi o . N . L
6 Bang ky kinh doanh cho Nguyen Ngoc Hué DKKD/TXHL/S MNguyen 19/12/2014 Cher xir Iy
Quic Huy
T Bang ky kinh doanh cho sasdfsdfsd DKKDITXHL/4 Nguyén 19/12/2014 Ba xir ly
Qudc Huy X0ng

Sau khi nhan vao nat “Hé so' theo déi”, man hinh hién thi danh sach hd so thuoc pham vi
tiép nhan cua can bo TN&TKQ.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Hé s dang ky mai (0) STT Trich yéu

Hé so méi tiép nhan (0)

LT

1 Thay dai ndi dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh ca

thé cho I trong linh
DA xi¥ Iy xong (2) sebueylL

Bang ky kinh doanh cho Binh Van Quang
Da tra két qua (3)

3 Thay ddi ndi dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh cé
thé cho Nguyén Quang Tiéu Chau Nhw Quynh

Hb sor theo dii (10)

Bang ky kinh doanh cho Mguyén Ngoc Hué

Bang ky kinh doanh cho Nguyén Binh Kiém
Danh sach hd so

hien thi tai day e : o
: 6 Bang ky kinh doanh cho Nguyen Ngoc Hué

T Bang ky kinh doanh cho sasdfsdfsd

Bwéc 2: Xem thong tin hd so

Ma s6 hd so

TDDKKD/TXHL/3

DKKDITAHLIT

TDDKKD/TXHL/2

DKKD/TXHL/8

DKKD/TXHL/6

DKKDITXHL/S

DKKD/TXHL/A

Ngw&i ndp
hé sor
Nguyén
Quédc Huy
Nguyén
Quic Huy
Nguyén
Quédc Huy
Nguyén
Quic Huy
Nguyén
Quédc Huy
Nguyén
Quic Huy
Nguyén
Quédc Huy

19/12/2014

1911212014

19/12/2014

1911212014

19/12/2014

1911212014

19/12/2014

Ngay nép hé Trang thai
S0

ho so

Che ¥ Iy

Chér phé
duyét

D4 tra két
qua

Chér xi¥ Iy
D4 tra két

qua

Che xi¥ Iy

B i Iy
Xong

Dé xem chi tiét mot ho so, kich chon tén hd so ¢ cot [Trich yéu] cua hd so do, thao tac

nhu hinh dudi:

Ho s dang ky mai (0) STT Trich yéu

Hé se méi tiép nhan (0)

Thay déi ndi dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh ca
"thé cho 1 trong linh

Da xir ly xong (2)
BDang ky kinh doanh cho Binh Van Quang
Da tra két ¢ X

Kich vao tén ho so 5
tai day 3 Thay ddi ndi dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh ca

thé cho Nguyén Quang Tiéu Chau Nhuw Quynh
4 Dang ky kinh doanh cho Mguyén Ngoc Hué
5 Ding ky kinh doanh cho Nguy&n Binh Kidm

6  Dang ky kinh doanh cho Nguy&n Ngoc Hué

7 Dang ky kinh doanh cho sdsdfsdfsd

Ma s6 ho so

TDDKKD/TXHL/3

DKKDITXHLT

TDDKKD/TXHL/2

DKKDITXHL/8

DKKDITXHL/6

DKKDITXHL/S

DKKDITXHL/A

Ngw&i nop
hé so
Mguyén
Quéc Huy
Mguyén
Quic Huy
Mguyén
Quéc Huy
Mguyén
Quic Huy
Mguyén
Quéc Huy
Mguyén
Quic Huy
Mguyén
Quéc Huy

Ngay nop hé Trang thai

50

19/12/2014

19/12/2014

19/12/2014

19/12/2014

19/12/2014

19/12/2014

19/12/2014

ho so

Ché ¥ Iy

Cher phé
duyét

D4 tra két
qua
Che xi¥ Iy
D4 tra két
qua

Ché x¥ Iy

DA xir Iy
Xong

Sau khi kich chon hé so can xem, man hinh hién thi thong tin chi tiét hd so, nhu hinh

dudi:
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Tai liéu huéng dan sir dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Quay lai

Théng tin chung | Théng tin don dang ky | Tién trinh xdr

Linh vic Bang ky kinh doanh

Loai hé sor Thay déi néi dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh ca thé

56 bién nhan TDDKKD/TXHL/3 56 hé sor TDDKKD/TXHL/3

Nguwéi ndp hé so Nguyén Quéc Huy Dién thoai 2222922229272

Chi hé so I& trong linh

Dia chi 54 Nguyén Lwong Bing

Ngay nhan hé s 19/12/2014 Ngay hen tra 19/12/2014

Ngay xir Iy xong - Ngay CD nhan két qua

Lé phi 0.0 Phi hé so 0.0

#  Thanh phén hé so Téap tin dinh kém

1 Théing bao thay ddi néi dung dang ky kinh doanh cda hd kinh doanh

2 Ban chinh Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh

O man hinh chi tiét ho so dang xtr ly bao gom cac thao tac:

v/ Théng tin chung: Xem théng tin chung caa hd so.
v Thoéng tin don diang ky: Xem don ding ky ctia cong dan.

v Tién trinh xir ly: Xem tién trinh xu ly ho so.

Céc thao tac nay da hudng dan tai (Budc 2, Muc 2.3 Chuyén hd so mai tiép nhan sang bo

phan xir ly, Phan I Huéng dan sir dung), a/c c6 thé quay lai dé xem céch sir dung.
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

2.5.Tra két qua

Sau khi hoan tat qua trinh xir ly, hd so s& dugc can bo xir ly & phong chuy@n mén tra veé
t6 mot cura dé tra két qua cho cong dan, dé tra két qua cho cong dan thuc hién cac budc
sau:

[<b)

Buwéc 1: Xem danh sach hd so da xtr Iy xong, cho tra két qua
Pé xem danh sach ho so di xir Iy xong cho tra két qua, tai man hinh chinh, chon chuc
ning [Ho so da xir ly xong], thuc hién nhu hinh dudi:

Hb so ding ky mai (0) STT Trich yéu Mz s6 hd so Ngwdindp  Ngay ndp hé Dién thoai lién
ho sor S50 hé

Hb &i tiép nhan (0] .
0 5o méi tiép nhan (0) DKKDTXHLA  Nguydn Quéc 1912/2014  sdfsdfsdfsdf

Kich vao déy dé& xem danh Huy

Da xir ly 2 - : L
8 xt Iy xong (2) sach hd so da x& Iy xong

h doanh  TDDKKD/TXHL/1 Nguy®n Quéc  18/12/2014 0909090909
Da tra két qua (3) 5 Huy

Hé so theo déi (10)

Sau khi chon chirc nang “Ho so da xir Iy xong”, hé thdng hién thi danh sach hd so da xtr

ly xong cho tra két qua, nhu hinh dudi.

Ho so dang ky mi (0) STT Trich yéu Ma sé hd so Ngw&indp  Ngay nop hé  Dién thoai lién
hoé so s0° hé
H6 so m&i tiép nhan (0) L R g
1  Dang ky kinh doanh cho sasdfsdfsd DKKDITXHL/4 Mguyen Qudc  19/12/2014 sdfsdfsdfsdf
Ba xi® Ij xong (2) Ay
2 Thay ddi ni dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh  TDDKKD/TXHL/1 T §90909

Pa tra két qua (3) cé thé cho Pham Ngoc Vién Danh sach hd so
‘ hién thi tai day
Hé so theo déi (10)

Buéc 2: Xem thong tin chi tiét hd so da xir Iy xong
Twong ty (Budc 2, Muc 2.3 Chuyén hd so mai tiép nhan sang bo phan xu ly, Phan 11

Huéng dan sir dung)

Bwéc 3: Tra két qua
Dé tra két qua cho cong dan, can bo TN&TKQ thyc hién cac budc sau:

- Tai giao dién chtrc ning xem chi tiét hd so & buéc 2, kich vao nit “Tra két qua” nhu
hinh dudi:
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

Trakétqua [EReIEVEE]

Théng tin chung | Théng tin don dang ky | Tién trinh xi Iy

Linh viec Bang ky kinh doanh Kich vao nit

Loai hé sor Thay déi ndi dung d3ng ky kinh doanh hd kinh doanh c4 thé Traketqua

$6 bién nhan TDDKKD/TXHLA S$é hé sor TDDKKD/TXHL/A

Ngwixi nép hé so Mguyén Quéc Huy Dién thoai 0909090909

Chii hé se Pham Ngoc Vién

Dia chi 15 Quang Trung

Ngay nhan hé sor 18/12/2014 Ngay hen tra 18/12/2014

Ngay xir Iy xong 19/12/2014 Ngay CD nhan két qua

Lé phi 0.0 Phi hé sor 0.0

#  Thanh phan hé so Tap tin dinh kém

1 Théing bao thay ddi ndi dung dang ky kinh doanh ciia hé kinh doanh

2 Ban chinh Gidy ching nhan dang ky kinh doanh

- Sau khi nhan nut “Tra két qua”, can bo thuc hién nhap mot sb thong tin tra két qua nhu
hinh dudi:

Trakétqua [EelEVAE

R . Nhép théng tin tra
Ho tén ngw&i nhan ket qua két qua vao day
Dia chi ngwéi nhan két qua

Sé dién thoai ngw&i nhan két qua

Néi dung

Tra két qua

Tra ket qua

- Sau khi nhap hoan chinh théng tin tra két qua, can bo TN&TKQ nhan nat “Tra két

qua” dé hoan chinh viéc tra két qua hé so, thao tac nhu hinh dudi:

MELGOUEN  Quay lai

Ho tén ngwei nhan két qua
Dia chi ngwei nhan két qua

S$é dién thoai ngwéi nhan két qua

Nhén vao day dé
hoan thanh viéc trd

Hotdung két qua

Tra két qua

Tra két qua
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Tai liéu hudng din st dung cho can bo Tiép nhan va tra két qua

2.6.Quan ly cac ho so da tra két qua

Str dung chirc ning nay dé quan Iy tit ca ho so da tra két qua thuoc can bo TN&TKQ tiép
nhan, dé str dung chirc ning nay thuc hién cic budc sau:

Bwéc 1: Xem danh sach hd so da tra két qua
Tai giao dién chinh ciia man hinh, kich vao nut “Pa tra két qua”, thao tic nhu hinh duéi.

Hé sor déing ky mai (0) STT Trich yéu Mz s6 hdse  Ngwoingp  Ngay nép hd  Bién thoai

hé sor 50 lién hé

Hé sor m&i tiép nhan (0)

%6 dung dang ky kinh doanh ha kinh doanh ca  TDDKKD/TXHL/2 Nguyén 19/12/2014 0935145155
s &n Quang Tidu Chau Nhw Quynh Quéc H
ba xir Iy xong (2) Kich vao day et i ———— e
- —- h doanh cho Mguyén Binh Kiém DKKD/TXHL/6 Mguyén 19/12/2014 sadsa

Pa tra két qua (3)

Quic Huy

. ang ky ki 5 / g 121
Hé s theo déi (10) 3 Bang ky kinh doanh cho Binh Van Quang DKKD/TXHL/3 ggu;ye; 18/12/2014 0905747310
udc Huy

Sau khi kich vao nat “Pa tra két qua”, man hinh hién thi danh sach hd so d tra két qua

STT Trich yéu M3 s6 hé sor Ngwéi ngp  Ngay nép hé  Dién thoai
hé sor so° lién hé

Hién thi danh sach
X ho sor datra ket qua

1
D3 xiv Iy xong (2)
2 Dang ky kinh doanh cho Nguyén Binh Kigm DKKD/TXHL/G Nguyén 19/12/2014 sadsa
Da tra két qua (3) Quéc Huy
. = v ki i 3 / & 12
Hé s theo déi (10) 3 Bang ky kinh doanh cho Binh Van Quang DKKDITXHL/3 MNguyen 18122014 0905747310

Quéc Huy
Budéc 2: Xem thong tin chi tiét hd so
Tuong ty (Budc 2, Muc 2.3 Chuyén hd so mai tiép nhan sang bo phan xir Iy, Phan 11
Hudéng dan sir dung)

Thay ddi ndi dung dang ky kinh doanh hé kinh doanh ca TDDKKD/TXHL/Z Nguyén 19/12/2014 0935145155
thé cho Nguy&n Quang Tiéu Chau Nhw Quynh Quéic Huy
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